
POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 

ARTICLE 1 – RENSEIGNEMENTS PERSONNELS RECUEILLIS

Lorsque vous réalisez un achat sur notre plateforme, dans le cadre de notre processus de 
transaction, nous collectons les informations personnelles que vous nous fournissez, telles que 
votre nom, votre adresse et votre adresse e-mail.

En parcourant notre plateforme, votre ordinateur nous transmet automatiquement son adresse de 
protocole Internet (adresse IP), ce qui nous permet d'obtenir des détails supplémentaires sur le 
navigateur et le système d'exploitation que vous utilisez.

Si vous nous donnez votre autorisation, nous pourrions utiliser votre adresse e-mail pour vous 
envoyer des communications marketing concernant notre plateforme, de nouveaux produits et 
autres mises à jour.

ARTICLE 2 – CONSENTEMENT

Comment obtenons-nous votre consentement?

Lorsque vous nous fournissez vos renseignements personnels pour effectuer une transaction, 
vérifier votre carte de crédit, passer une commande, nous présumons que vous consentez à la 
collecte et à l'utilisation de vos renseignements dans ce but précis.

Si nous vous demandons vos renseignements personnels pour une autre raison, comme le 
marketing, nous vous demanderons directement votre consentement explicite, ou vous donnerons 
l'option de refuser.

Comment puis-je retirer mon consentement?

Si vous changez d'avis après avoir donné votre consentement et ne souhaitez plus que nous vous 
contactions, recueillions vos renseignements ou les divulguions, vous pouvez nous en informer en 
nous contactant à l'adresse suivante : masterclass.adrien.rollet@gmail.com

ARTICLE 3 – DIVULGATION

Nous pourrions être tenus de divulguer vos renseignements personnels si la loi nous y contraint ou 
si vous enfreignez nos Conditions Générales de Vente et d'Utilisation.

ARTICLE 4 - SERVICES FOURNIS PAR DES TIERS

En règle générale, les fournisseurs tiers que nous utilisons collectent, utilisent et divulguent vos 
renseignements personnels uniquement dans la mesure nécessaire pour fournir les services qu'ils 
nous offrent.

Cependant, certains fournisseurs de services tiers, tels que les passerelles de paiement et les 
processeurs de transactions, ont leurs propres politiques de confidentialité concernant les 
informations que nous devons leur fournir pour vos transactions d'achat.

Nous vous recommandons de lire attentivement les politiques de confidentialité de ces 
fournisseurs afin de comprendre comment ils traiteront vos renseignements personnels.
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Il est important de noter que certains de ces fournisseurs peuvent être situés dans une juridiction 
différente de la vôtre ou de la nôtre. Ainsi, si vous décidez de procéder à une transaction 
impliquant un fournisseur tiers, vos renseignements peuvent être soumis aux lois de la juridiction 
où se trouve le fournisseur ou celle où se trouvent ses installations.

Par exemple, si vous êtes au Canada et que votre transaction est traitée par une passerelle de 
paiement aux États-Unis, vos renseignements peuvent être soumis aux lois américaines, y compris 
le Patriot Act.

Lorsque vous quittez notre site web pour accéder à un site tiers, vous ne serez plus soumis à notre 
Politique de Confidentialité ni à nos Conditions Générales de Vente et d'Utilisation.

LIENS

Certains liens présents sur notre site peuvent vous rediriger vers d'autres sites. Nous déclinons 
toute responsabilité quant aux pratiques de confidentialité de ces autres sites et vous 
encourageons à lire attentivement leurs politiques de confidentialité.

ARTICLES 5 – SÉCURITÉ

Pour garantir la sécurité de vos données personnelles, nous mettons en place des mesures de 
sécurité raisonnables et suivons les meilleures pratiques de l'industrie afin d'éviter toute perte, 
détournement, accès non autorisé, divulgation, altération ou destruction de manière inappropriée.

Lorsque vous nous fournissez vos informations de carte de crédit, celles-ci sont cryptées à l'aide du 
protocole de sécurisation SSL et stockées avec un chiffrement de type AES-256. Bien qu'aucune 
méthode de transmission sur Internet ou de stockage électronique ne soit totalement sécurisée, 
nous respectons toutes les exigences de la norme PCI-DSS et mettons en œuvre des normes 
supplémentaires largement reconnues par l'industrie.

ARTICLE 6 - ÂGE DE CONSENTEMENT

En utilisant ce site, vous confirmez que vous avez atteint au moins l'âge de la majorité dans votre 
État ou province de résidence, et que vous consentez à permettre à toute personne mineure à 
votre charge d'utiliser ce site web.

ARTICLE 7 - MODIFICATIONS APPORTÉES À LA PRÉSENTE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ

Nous nous réservons le droit de modifier la présente politique de confidentialité à tout moment. 
Nous vous recommandons donc de la consulter régulièrement. Les modifications et les 
clarifications entreront en vigueur dès leur publication sur le site web. En cas de changements 
substantiels dans cette politique, nous vous informerons de leur mise à jour, afin que vous soyez au 
courant des informations que nous recueillons, de la manière dont nous les utilisons et des 
circonstances dans lesquelles nous les divulguons, le cas échéant.

En cas d'acquisition ou de fusion de notre boutique avec une autre entreprise, vos renseignements 
pourraient être transférés aux nouveaux propriétaires afin de nous permettre de continuer à vous 
fournir nos produits.



QUESTIONS ET COORDONNÉES

Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant vos informations personnelles ou si 
vous souhaitez accéder à, corriger, modifier ou supprimer des informations que nous détenons à 
votre sujet, ou si vous souhaitez déposer une plainte, veuillez contacter notre agent responsable 
des normes de confidentialité à l'adresse suivante : masterclass.adrien.rollet@gmail.com.
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